
Genera&on Z træder ind på arbejdsmarkedet:  
. . Udfordringer, værdiklø2er og strategiske løsninger 

Denne ar'kel bygger på forskningspapiret "Genera'on Z @ WORK: Bridging the SoA-Skills and Value Gaps When GenZ Enters the 
Workforce" af Lars Brøndum og Henrik Kraght, KEA, og giver indsigt i, hvordan vi kan skabe en harmonisk og produk'v arbejdsplads 
i en digitalt drevet frem'd 

Genera&on Z (GenZ), o-e kaldet "Zoomers," er den nye bølge af arbejdskra-, der i disse år træder ind på 
arbejdsmarkedet. Født mellem midt-1990’erne og begyndelsen af 2010’erne, bringer GenZ en helt ny &lgang 
&l arbejdspladsen. Deres digitale færdigheder er uden sidestykke, og de har høje forventninger &l både 
arbejdet og balancen mellem job og fri&d. GenZ er på mange måder banebrydende, men deres unikke 
værdisæt og arbejdsmønstre skaber også udfordringer for a-agervirksomheder, som står overfor at skulle 
&lpasse sig denne nye genera&on. 

Men trods deres mange styrker opstår der en voksende klø- mellem GenZ's værdier og de etablerede 
arbejdsnormer hos a-agervirksomhederne. Disse virksomheder, teknologi- og serviceorganisa&oner, som i 
s&gende grad ansæNer GenZ—står overfor en række udfordringer. Vores forskning viser, at mens GenZ er 
selvsikre i deres digitale evner, mangler de o-e de bløde færdigheder, der er nødvendige for at navigere 
effek&vt i en tradi&onel virksomhedskultur. DeNe skaber spændinger og poten&elt produk&vitetstab, da der 
opstår misforståelser og frustra&oner mellem de nyansaNe og deres arbejdsgivere. 

Hvordan kan a-agervirksomheder og GenZ selv håndtere disse udfordringer og sikre en effek&v integra&on 
på arbejdsmarkedet? Hvilke strategier kan implementeres for at bygge bro over denne værdiklø- og 
sam&dig op&mere både produk&viteten og arbejdspladskulturen? 

For at besvare disse spørgsmål har vores forskning, der bygger på kvan&ta&ve undersøgelser, kvalita&ve 
interviews og dybdegående casestudier, iden&ficeret tre nøgleområder, hvor handling er nødvendig:  

1. A%agervirksomheder: For at &ltrække og fastholde GenZ-talenter skal virksomhederne &lpasse deres 
rekruNeringsstrategier. Det indebærer brug af digitale plaWorme og sociale medier, men også en 
prioritering af fleksible arbejdsordninger, der afspejler GenZ's ønske om en sund work-life balance. 
Derudover bør virksomhederne investere i skræddersyede professionelle udviklingsprogrammer og 
fremme en inkluderende kultur, der understøNer mangfoldighed og liges&lling. DeNe vil ikke blot øge 
produk&viteten, men også fremme harmoni og samarbejde på arbejdspladsen. 

2. GenZ-studerende og nyuddannede: For at blive succesfulde på arbejdsmarkedet bør GenZ ak&vt 
udvikle essen&elle arbejdsfærdigheder som kommunika&on, teamwork og problemløsning. Livslang 
læring er en nødvendighed i en hur&gt ski-ende økonomi, og det er vig&gt, at GenZ forstår vig&gheden 
af at kunne &lpasse sig nye arbejdskrav. Ved at søge mentorskab fra erfarne fagfolk kan de få uvurderlige 
indsigter, mens digitale færdigheder forbliver afgørende for at mestre de nødvendige værktøjer i en 
digitalt drevet økonomi. 

3. Uddannelsesins>tu>oner: Højere uddannelsesins&tu&oner spiller en central rolle i at forberede GenZ 
&l arbejdsmarkedet. De bør integrere oplevelsesbaserede læringsmuligheder, som kombinerer teore&sk 
viden med prak&sk anvendelse, samt fremme samarbejder med industrien. Karrieremæssige 
forberedelsesini&a&ver og tværfaglige &lgange er afgørende for at sikre, at de studerende er rustet &l de 
krav, de vil møde i deres professionelle liv. 

For at bygge bro over genera&onsklø-en mellem GenZ og a-agervirksomheder kræves der målreNede 
strategier fra alle parter. Ved at &lpasse rekruNeringsmetoder, udvikle nødvendige færdigheder og fremme 
prak&sk læring kan vi sikre en glidende integra&on af GenZ på arbejdspladsen. DeNe vil ikke kun forbedre 
samarbejdet, men også øge produk&viteten og arbejdsglæden for både medarbejdere og arbejdsgivere. 


